Bijlage 2: Vragen voor marktconsultatie

De vragenlijst is een document waarin de gemeenten een aantal vragen hebben geformuleerd, die

betrekking hebben op verschillende aspecten van de opdracht. We vragen u om, zover mogelijk, alle

vragen te beantwoorden en uw antwoord toe te lichten.

1.

Wat is uw naam, voor welke organisatie werkt u en wat is uw functie?

De concept-opdracht

10.

Wat is uw ervaring met het uitvoeren van de werkzaamheden zoals beschreven in de concept
opdracht?

Wat is uw visie op de concept-opdracht?

Wat zijn de belangrijkste kansen en uitdagingen die u ziet voor de opdracht?

Wat vindt u van de isolatiemaatregelen die de gemeenten hebben geselecteerd voor de
opdracht? Zijn er nog andere isolatiemaatregelen die u zou willen aanbieden of adviseren?
Vindt u het logisch om dezelfde randvoorwaarden (technische specificaties,
kwaliteitsnormen, et cetera) aan te houden voor de isolatiemaatregelen zoals deze gesteld
worden binnen de ISDE? Zijn er nog andere aspecten die u belangrijk vindt of die u anders
zou willen zien?

Wat vindt u van het totaalpakket van de werkzaamheden die de gemeenten verwachten van
de marktpartij voor de eigenaar-bewoners? Zijn er nog andere diensten die u zou willen
leveren of die u noodzakelijk acht voor de opdracht?

Wat vindt u van de voorgestelde financiéle constructie ter ondersteuning van de bewoners?
Welke randvoorwaarden heeft u nodig om hierbinnen te opereren?

Is het mogelijk op basis van de integrale energiescan een offerte uit te brengen? (Oftewel is 1
woningbezoek afdoende met de insteek dat de bewoner minimaal belast wordt met
huisbezoeken)

o Zoja: Kan de lokale energiecotperatie de integrale energiescan uitvoeren en op
basis daarvan de offerte worden opgesteld? (bijvoorbeeld door de codperatie te
instrueren wat u nodig heeft in de scan om een offerte op te stellen)

Is het mogelijk een indicatieve energielabel te verzorgen nadat de maatregelen zijn
uitgevoerd?

De samenwerking

11.
12.

13.

14.

Ziet u taken (binnen de klantreis) voor de gemeenten weggelegd?
Ziet u een taak voor de lokale energiecodperaties weggelegd en zo ja welke? Heeft u ervaring
met het samenwerken met lokale energiecotperaties?
Wat voor een samenwerking heeft u met uitvoerende partijen (aannemers en
isolatiebedrijven)? Zijn zij onderdeel van uw bedrijf, heeft u een vaste samenwerkingspartner,
werkt u met lokale bedrijven, et cetera?
Ziet u een krapte op de markt van uitvoerende partijen?

o Zoja: Hoe waarborgt u de beschikbaarheid voor dit project?

De kosten



15.

16.

17.

Hoeveel denkt u dat de isolatiemaatregelen zullen kosten per woning, per maatregel en per
vierkante meter? We vragen hierbij om een indicatie, geen volledige prijsopgave.

Hoeveel denkt u dat de dienstverlening zal kosten per woning, per maatregel en per uur? We
vragen hierbij om een indicatie, geen volledige prijsopgave.

Wat zijn uw totaal geschatte projectkosten en wat is allemaal onderdeel van de
projectkosten?

Het proces en de procedure

18.

19.

20.

21.
22.

23.
24,

Wat is uw inschatting van de planning van de opdracht? Hoeveel tijd denkt u dat nodig is voor
het adviseren, offreren, plannen, uitvoeren, opleveren en nazorgen van de
isolatiemaatregelen per woning, per maatregel en per fase?

Wat vindt u van de rapportage en de monitoring die de gemeenten verwachten van de
marktpartijen over de voortgang, de resultaten, de klanttevredenheid en de energiebesparing
van de opdracht? Zijn er nog andere indicatoren of methoden die u zou willen gebruiken of
die u geschikt vindt voor de opdracht?

Welke conversie verwacht u binnen een project als dit? Heeft u een bepaalde conversie nodig
om dit een aantrekkelijk project te maken voor uw bedrijf?

Welke certificering heeft uw bedrijf voor het uitvoeren van dit project?

Wat is uw voorkeur voor de contractvorm van de opdracht? Hoe wilt u de contractuele relatie
met de gemeenten vormgeven?

Wat is uw voorkeur voor de gunningscriteria van de opdracht?

Wat zijn de belangrijkste risico's die u ziet voor de opdracht? Hoe wilt u deze risico's
beheersen of vermijden? Hoe wilt u de risico's verdelen of delen met de gemeenten of
andere partijen?

Natuurvriendelijk isoleren

Hilvarenbeek en Oisterwijk hebben op dit moment nog geen soortenmanagementplan.

25.

26.

Overig

27.

28.

Onder de landelijke aanpak natuurvriendelijk isoleren mogen Hilvarenbeek en Oisterwijk de
aankomende drie jaar maximaal 6% van hun woningvoorraad isoleren. Wat vindt u hiervan?
Hoe waarborgt u dat de uitvoerende partijen natuurvriendelijk isoleren?

Mochten Hilvarenbeek en Oisterwijk ooit een Do-It-Yourself aanpak gaan hanteren voor hun
bewoners; kunt u hierin faciliteren? Wat vindt u van een DIY aanpak? Heeft u nog aanraders
voor een DIY aanpak?

Heeft u nog andere opmerkingen, suggesties of alternatieven voor de opdracht, die u wilt
delen met de gemeenten?



